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LAS TELECOMUNICACIONES EN LA ERA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El advenimiento de la Inteligencia Artificial (IA) representa un cambio de
paradigma en el sector de las telecomunicaciones en América Latinag,
planteando desafios significativos, pero también generando oportunidades
prometedoras, de la misma forma en que ya estd ocurriendo con el 1oT o
Internet de las Cosas.

La IA presenta desafios inherentes, particularmente en términos de adaptacion
tecnologica y regulatoria. La falta de infraestructura adecuada y de personal
capacitado en IA  puede obstaculizar su integracion  efectiva.
Simultdneamente, la necesidad de proteger los datos y garantizar la
privacidad en un entorno cada vez mads digital exige un marco legal robusto y
dindmico.

Sin embargo, la IA también ofrece oportunidades sin precedentes para la
industria.

Puede mejorar la eficiencia operativa de las empresas de telecomunicaciones
a través de la gestion automatizada de redes, optimizando la calidad del
servicio y la experiencia del cliente. La IA también tiene el potencial de
impulsar la personalizacion de servicios, permitiendo a las empresas adaptar
su oferta a las preferencias individuales de los usuarios. Ademads, la IA puede
jugar un papel fundamental en el monitoreo y mantenimiento predictivo de |a
infraestructura de red, minimizando el tiempo de inactividad y mejorando la
confiabilidad del servicio.

Las soluciones basadas en IA también pueden ayudar a cerrar la brecha
digital que aun persiste en América Latina. Las tecnologias de aprendizaje
automdatico pueden utilizarse para optimizar la distribucion de recursos de red
y garantizar que incluso las dreas rurales y remotas tengan acceso a servicios
de telecomunicaciones de calidad.
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MARTES LOS DESAFIOS REGULATORIOS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

I\/\ ADZU }9 Salén Nueva Granada A
9:00 AM — 12:30 PM JORNADA DE LA MANANA

La implementacién de la Inteligencia Artificial (IA) en Latinoamérica plantea desafios regulatorios
significativos. Respecto a la privacidad, es crucial establecer normas claras para el manejo y proteccion
de datos, equilibrando la innovacion y los derechos individuales.

En cuanto a la inclusion, las regulaciones deben garantizar un acceso equitativo a las tecnologias de 1A,
minimizando la brecha digital.

En relacion con la proteccion del empleo, los legisladores deben abordar la potencial automatizacion de
puestos de trabajo, incentivando la formacion en habilidades digitales y adaptando las leyes laborales
a las nuevas realidades del mercado.

En suma, es esencial un marco regulatorio robusto y dindmico para navegar estos desafios.

Preguntas moderadoras:

e :COmMo puede el marco regulatorio latinoamericano garantizar la proteccion de la privacidad vy el
manejo adecuado de los datos personales en el contexto de la creciente implementacion de la
Inteligencia Artificial?

e En el escenario de la implementacion de la Inteligencia Artificial, ¢qué estrategias pueden adoptarse
para promover la inclusion digital y minimizar la brecha tecnolégica en Latinoamérica?

e Ante el avance de la Inteligencia Artificial y su potencial impacto en el mercado laboral, scémo
pueden adaptarse las leyes laborales y politicas de formacion para proteger y preparar a los
trabajadores en la era digital?

MARTES LA INTELIGENCIA ARTIFICIALEN LA CREACION, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES

I\/\ ADZU }9 Salén Nueva Granada A
15:00 PM - 17:00 PM JORNADA DE LA TARDE

La Inteligencia Artificial (IA) estd revolucionando la creacién, produccién y distribucién de contenidos
audiovisuales en Latinoamérica, presentando desafios y oportunidades.

Las herramientas de IA pueden automatizar y optimizar procesos creativos y de produccion, aunque
plantean interrogantes sobre la autoria y la originalidad.

En la distribucion, los algoritmos de IA personalizan la entrega de contenidos, potenciando el
engagement, pero también suscitan cuestiones de sesgo y diversidad.

Sin embargo, la IA abre enormes oportunidades para aumentar la eficiencia, alcanzar audiencias mas
amplias y ofrecer experiencias de usuario mdas personalizadas. Un marco normativo adecuado puede
maximizar estos beneficios mientras se mitigan los desafios.

Preguntas moderadoras:

e ;COmo estd transformando la Inteligencia Artificial los procesos de creacion y produccion de
contenidos audiovisuales en Latinoamérica y qué desafios éticos y de propiedad intelectual plantea
esta revolucion?

e En el contexto de la distribucion de contenidos, ¢como los algoritmos de IA pueden personalizar la
entrega y potenciar el engagement del usuario, y qué cuestiones de sesgo y diversidad pueden
surgir en este proceso?

e ;COmMo puede un marco normativo adecuado maximizar los beneficios de la Inteligencia Artificial en
la creacion, produccién y distribucion de contenidos audiovisuales, al tiempo que mitiga los desafios
inherentes a su implementacion?
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g TECNOLOGIAS PARA CONECTIVIDAD DE ALTA
MIERCOLES VELOGIDAD

I\/\ ADZ[:] 2@ Salén Nueva Granada A
9:00 AM — 12:30 PM JORNADA DE LA MANANA

El Internet de alta velocidad es esencial para la implementacion y masificacion de la
Inteligencia Artificial (IA) y el Internet de las Cosas (IoT) en Latinoamérica. Estas tecnologias
requieren una gran capacidad de procesamiento y transferencia de datos en tiempo redl,
imposibles de lograr sin una conexion robusta y veloz. La falta de infraestructura de internet de
alta velocidad limita seriamente la adopcion de IA y loT, perpetuando la brecha digital en la
region. Sin embargo, con inversiones adecuadas en infraestructura de telecomunicaciones,
Latinoamérica tiene la oportunidad de aprovechar estas tecnologias disruptivas para impulsar
su desarrollo y modernizacion.

Preguntas moderadoras:

e (Es la Fibra Optica el mejor Camino para lograr una revolucion de la Banda Ancha en Latinoamérica?

e ;Qué tipo de infraestructura de Internet de alta velocidad es necesaria para la implementacion efectiva v la
masificacion de la Inteligencia Artificial y el Internet de las Cosas en Latinoamérica?

e ;COmMo puede la falta de acceso a Internet de alta velocidad limitar la adopcion de tecnologias disruptivas
como la Inteligencia Artificial y el Internet de las Cosas, y como esto podria contribuir a la brecha digital en la
region?

e ;Qué estrategias pueden implementarse en Latinoameérica para incentivar las inversiones adecuadas en
infraestructura de telecomunicaciones y asi aprovechar al méaximo el potencial de la Inteligencia Artificial y el
Internet de las Cosas?

¢, PUEDE LA INTELIGENCIA ARTIFICIALY EL INTERNET DE LAS COSAS
SER UNA NUEVA VENTANA DE FINANCIACION PARA LA PROVISION

DE SERVICIOS DE INTERNET EN LATINOAMERICA?
Salén Nueva Granada A 5
9:00 AM —12:30 PM JORNADA DE LA MANANA

La Inteligencia Artificial (1) y el Internet de las Cosas (loT) pueden convertirse en nuevas
ventanas de financiacion para los servicios de provision de Internet en Latinoameérica.

Al proporcionar eficiencias operativas y generar nuevos servicios y aplicaciones, estas
tecnologias pueden impulsar ingresos adicionales para los proveedores de servicios de
Internet.

Por ejemplo, la IA puede optimizar la gestion de la red y la atencion al cliente, mientras que el
loT abre un nuevo ecosistema de dispositivos conectados que requieren servicios de Internet.
Sin embargo, este potencial de financiacion también exige inversiones significativas en
infraestructura y capacitacion para maximizar su impacto.

Preguntas moderadoras:

e ;COmo pueden la Inteligencia Artificial y el Internet de las Cosas impulsar nuevas fuentes de
ingresos para los proveedores de servicios de Internet en Latinoameérica y qué desafios se presentan
en la implementacion de estas tecnologias?

e :De qué manera la Inteligencia Artificial puede optimizar la gestion de la red y la atencidn al cliente
en los proveedores de servicios de Internet y cOmo esto se traduce en beneficios financieros?

e Teniendo en cuenta la necesidad de inversion en infraestructura y capacitacion para maximizar el
impacto de la Inteligencia Artificial y el Internet de las Cosas, ¢qué estrategias de financiamiento
podrian ser mds efectivas en el contexto latinoamericano?
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